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Medizinische und pflegerische Versorgung in de Wohnungslosenhilfe
Umsetzung der Ergebnisse wissenschaftlicher Studien

Neben den medizinischen Hilfen fir wohnungslose Menschen durch die Arztpraxis im
Stadtischen Unterkunftsheim an der Pilgersheimerstral’e und die Miinchner StraRen-
ambulanz (als rollende Arztpraxis) konnten auch die gesundheitsbezogenen Hilfen im
Bereich der station&ren Einrichtungen und ambulanten Dienste der Wohnungslosen-

hilfe in den letzten zehn Jahren wesentlich verbessert werden.

Qualifiziertes Personal Ubernimmt in den Einrichtungen der Langzeithilfe und der Hil-
fe fur seelisch behinderte Menschen die pflegerische Versorgung. Die Erfolge zeigen
sich u. a. auch in der Erhéhung der Lebensqualitat und Lebenserwartung der betrof-
fenen Klienten. Mittlerweile ist die Pflege neben Sozialarbeit und Arbeitstherapie die
wichtigste S&ule in der Versorgung von wohnungslosen Menschen. So unterliegen
diese Einrichtungen auch der Kontrolle der Heimaufsicht und kénnen sich mit den
Standards ,normaler” Heime gut messen.

Die Verbesserung der Personalschliissel in den Einrichtungen und Diensten ermég-
licht es, Malnahmen der zieloffenen Suchtarbeit (z.B. kontrolliertes Trinken) nach-
haltig zu férdern und die Erfolge zu sichern. Hier hat der Katholische Mannerfiirsor-
geverein bundesweit neue Wege in der Suchtarbeit fur Menschen eréffnet, die an-
sonsten unversorgt waren.

Ebenso wird die Beschaftigung psychisch erkrankter Menschen durch kunst- und
ergotherapeutische Angebote geférdert.

Wut oder in manchen Fallen sogar Gewalt sind fiir einige Menschen Ausdruck ihrer
Hilflosigkeit und seelischer Konflikte. Durch die entsprechenden sozialpadagogisch
begleiteten Programme (Deeskalationstraining) kann nachhaltig Hilfe fir den Einzel-
nen zuteil werden.

Ein neuer Markstein in der Entwicklung der Wohnungslosenhilfe wird durch die Er-
gebnisse der jetzt laufenden SEEWOLF-Studie (Seelische Erkrankungsrate in den
Einrichtungen der Wohnungslosenhilfe) gesetzt werden.

So wird nicht nur die Zahl der seelisch erkrankten Menschen in der Wohnungslosen-
hilfe erfasst werden, sondern auch Uberpriift werden, welche Hilfeprozesse unter
welchen strukturellen, personellen Gegebenheiten initiiert werden missen, um die
Versorgung, Beschéaftigung und Begleitung sicherzustellen.

Zukinftig werden die bereits bestehen Kooperationen mit der Psychiatrie und Sucht-
hilfe weiter gestarkt und systembedingte Hemmschwellen abgebaut werden.

Miinchen, 03.02.2012

Dr. Gerd Reifferscheid
Abteilungsleitung Langzeithilfe
Referat Gesundheitshilfe
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